О проведении месячника по защите прав потребителей

С 14 марта 2025 года по 13 апреля 2025 года в Иркутской области пройдет месячник защиты прав потребителей.
Месячник приурочен ко Всемирному дню защиты прав потребителей, который отмечается 15 марта, и проводится в целях повышения качества и культуры обслуживания населения в сфере торговли, общественного питания и бытового обслуживания, содействия правовому просвещению граждан в области защиты прав.
В период проведения месячника для жителей  Усть-Кутского района будет работать «горячая линия» по вопросам защиты прав потребителей. По телефонам 8 (39565) 43-51-81 (доб.104) начальником отдела  по  торговле, бытовому обслуживанию населения аппарата Администрации УКМО  с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 17.00 часов (кроме субботы и воскресенья) будет принимать звонки от населения.

Представить информацию на телефон «горячей линии» о фактах нарушения прав потребителей может каждый житель города.

При передаче информации необходимо назвать фамилию, имя, отчество и адрес места жительства обратившегося, наименование и адрес объекта торговли.

